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VOLONTES ET PREVOYANCE OBSEQUES

Formations destinées aux personnes qui interviennent, au sein d’organismes de pompes funébres,
dans le domaine de la préparation anticipée des obséques et/ou de la prévoyance obséques.

1- Références

Code Général des Collectivités Territoriales Codes des assurances Code de la mutualité

2- Dispositions
légales

La notion de « volontés du défunt » est centrale concernant I'organisation des obseques.
Les contrats de prévoyance obséques sont rattachés a la législation des assurances vie.

3- Prérequis

Aucun

4- Objectifs de la
formation

Formation 1/ Afin de pouvoir renseigner le public qui souhaite préparer ses obséques :

- appréhender les principales données et contraintes concernant les obseques

- identifier « volontés du défunt » / « personne qualifiée pour pourvoir aux funérailles »
- connaitre les principaux facteurs de co(t des obseques

- étre préparé a conduire un entretien d’identification des volontés obseques

Formation 2/ Objectifs de la mission définie en 1/ complétée par les éléments préparant a
la présentation et la contractualisation d’un contrat de prévoyance obséques :

- comprendre le cadre |égal et les types de contrats de prévoyance obseques

- étre préparé a conduire un entretien de présentation de la prévoyance obséques

5- Durée et
sanction de la
formation

Formation 1/ Volontés obséques - 4 heures - Délivrance d’une attestation de formation
Formation 2/ Volontés + Prévoyance -7 heures - Délivrance d’une attestation de formation

6- Méthodes
mobilisées pour la
formation

- Exposés avec projection de supports pédagogiques, ateliers spécifiques par domaine,
séances d’approfondissement en dialogue bilatéral stagiaires-formateur.
- Supports pédagogiques et document de synthése remis aux stagiaires.

7- Délivrance de la
formation

- Présentiel, selon des modalités de lieu et de frais convenues avec le client.
- Classes virtuelles (synchrones) possibles.

8- Contenu dela
formation

Eléments communs aux formations 1 et 2 :
Eléments d’histoire funéraire francaise - tendances actuelles
Réactions face a un déceés - Introduction a la réglementation funéraire
Les principales prestations d’'obseéques et les facteurs de co(t
« Volontés du défunt » et « personne qualifiée pour pourvoir aux funérailles »
L'entretien de préparation anticipée d'obséques
Complément formations 2
- Cadre légal et types des contrats obseques
- Atelier « I'entretien de présentation de la prévoyance obséques ».

9. Evaluation de la
formation.

- Autoévaluation par les stagiaires au regard des objectifs du § 4..

10.Délais d’acces

- Organisation des formations pour un nombre minimal de 4 stagiaires, sur demande du
client et selon des modalités arrétées en commun. Réponse initiale sous 5 jours.

11.Colt Formation 1: 60€ HT par stagiaire (+ frais de déplacement selon le lieu de formation)
Formation 2 : 100€ HT par stagiaire (+ frais de déplacement selon le lieu de formation)
Minimum 350€ HT la ¥ journée de formation (Tarif dégressif au-dela de 8 stagiaires).

12.Contact 07 83 06 21 03 - contact@ffda.fr - Clos St Joseph, 34 chemin Foucou 83 000 TOULON

Acces aux personnes handicapées : nous contacter afin que nous prenions en compte vos besoins particuliers.

Statistiques

Nb stagiaires Moyenne autoévaluation /5

Les titulaires de cette formation sont naturellement bien préparées aux formations d’agent d’accueil d’organisme
de pompes funébres (40 heures légales). Elles disposent également des premiere bases pour poursuivre vers la
préparation d’un dipléme de Maitre de cérémonie ou celui de conseiller funéraire.
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